VIEN KIEM SAT NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TOI CAO Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 359/QP-VKSTC Ha Ngi, ngay 02 thang 12 nam 2022
QUYET PINH

Phé duyét “Quy hoach phét trién cong nghé thong tin
ciia nganh Kiém sat nhan dan dén nim 2025, dinh hwéng dén nim 2030”

VIEN TRUONG VIEN KIEM SAT NHAN DAN TOI CAO

Can ctr Ludt T6 chire Vién kiém sdt nhdn dén nam 2014,

Can cir Nghi quyét so 52-NQ/TW ngay 27 thdng 9 nam 2019 cua Bg
Chinh trj vé mét sé chii truong, chinh sach chi dong tham gia cugc Cach mang
cdng nghiép lan tha: ae;

Céin cir Quyét dinh s6 749/0P-TTg ngay 03 thing 6 nim 2020 cua Thai tuéng
Chinh pha phé duyér “Chwong trinh chuyén déi sé quéc gia dén nam 2025,
dinh huéng dén nam 2030”;

Cén cir Chi thi s6 03/CT-VKSTC ngay 17 thang 5 nam 2021 ciia Vién truong
Vign kiém sat nhan dan téi cao vé tang cuong ing dung cdng nghé thong tin,
thiic day chuyén doi sé trong nganh Kiém sat nhan dan;

Theo dé nghi ciia Cuc trucng Cuc Thong ké toi pham va Céng nghé thong tin,
QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét “Quy hoach phét trién céng nghé thong tin caa nganh
Kiém sat nhan dan dén nim 2025, dinh huéng dén nam 2030” (sau day goi tat 1a
Quy hoach) véi nhitng ndi dung sau:

I. QUAN PIEM

1. Tang cudng tmg dung cong nghé thong tin va thuc ddy chuyén doi sb
trong nganh Kiém sat nhan dan nham goép phan nang cao ning luyc quan ly, chi
dao diéu hanh va cong tac chuyén mon nghiép vu theo huéng chuyén nghiép,
minh bach; gop ph'?m tang nang suit chat luong lao dong cua mdi ca nhan, don vi;
dap Gmg yéu cau quan 1y diéu hanh cua cac cp Kiém sat va trong toan Nganh.

2. Quy hoach phai phd hop véi duong 16i cua Pang, quy dinh caa Nha
nuéc, nhat 12 Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 cia Thu tuéng Chinh
phu vé& “Chuong trinh chuyén ddi s6 qudc gia dén nam 2025, dinh hudng dén
nam 20307, pht hop véi dic thu caa nganh Kiém sat nhan dan.
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3. Quy hoach phai bao dam ké thira nhitng két qua da dat duoc trong ¢ng
dung cdng nghé thong tin tir trude dén nay phi hop dic thi cua Nganh va phéat
trién cua xa hoi va hé thong chinh tri; c6 nhimg budc di tit, don dau dé bt kip
xu hudng tng dung cong nghé méi, dap tng yéu cau phat trién cua nganh Kiém sét
trong tinh hinh méi.

4. Quy hoach 1a cin ctr dé xac dinh ké hoach dau tu hing nim, 16 trinh
dau tu cac dy an cdng nghé thong tin theo thir tu uvu tién, bao dam tinh kha thi,
khong trung lip, c6 sy lién thong, két ndi giira cac du 4n dau tu, tranh lang phi,
nang cao hiéu qua dau tu.

5. Viéc thuc hién Quy hoach la trach nhiém cua toan Nganh, dac biét la
nguoi ding dau cac don vi va Vién truong Vién kiém sat cac cap; doi hoi su
thay d6i manh mé tir nhan thac dén hanh dong; xac dinh viéc ting cuong tng
dung cong nghé thong tin, thuc day chuyén do6i s6 1a khau dot pha, nhiém vu
trong tim cua Nganh dé tap trung chi dao thyc hién.

II. MUC TIEU
1. Muc tiéu tong quat

Khén truong chuyén d6i ha tang cong nghé thong tin ciia Nganh thanh ha
tang s6 thong nhat, on dinh, linh hoat hudng t4i dién toan dam may; phat trién
ung dung, dich vu moi theo huong sir dung chung ha tang sd, nén tang s6 va cac
dich vu cong nghé thong tin sdn c6. C6 kha nang st dung dit lidu s6 va cac cong
cu phan tich thong minh dé phuc vu c6 hiéu qua hoat dong 1anh dao, quan 1y, chi
dao diéu hanh va cac hoat dong nghiép vu kiém sat, dap ung cac yéu cau két nbi,
chia sé tai nguyén thong tin, dit liéu trong va ngoai Nganh. Pén nam 2030, co
ban chuyén cac hoat dong cia nganh Kiém sat nhan dan 1én méi trudng so; thay
ddi cach thic van hanh, méi trudong lam viéc va cong cu lam viéc cua can bg,
cong chtrc, vién chirc trong Nganh theo hudng chuyén doi sb.

2. Céac muc tiéu cu thé dén nam 2025, dinh huéng dén nim 2030
2.1. Ung dung trong quan 1y, chi dao diéu hanh

a) 100% can b, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong trong Nganh dugc
gan dinh danh sb trong xir Iy cong viéc, sir dung thanh thao céc tmg dung,
trang thiét bi cong nghé thong tin trong cong tic chuyén mén; dugc tap huan,
bdi dudng, phd cap k¥ ning sb co ban vé img dung cong nghé thong tin;

b) C6 kha niang dap ing vé nén tang quan tri thong nhat cho 100% hoat
dong chi dao, diéu hanh va quan tri ndi bd cua Vién kiém sat; 100% nhiém vu
giao Xuéng cac don vi thudc Vién kiém sat nhan dan téi cao, Vién kiém sat
nhan dan cip cao, cap tinh, cdp huyén duoc cip nhat trén hé thong quan 1y
cong viéc; Vién kiém sat cp trén co thé theo ddi, kiém tra duoc tién do cong
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viéc cua Vién kiém sat cap dudi va Thu truong don vi c6 thé quan ly cong
vi€c cua tirng cong chire, vién chirc thong qua moi truong s6 va h¢ thong thong tin;

¢) 100% vin ban trao doi, xtr Iy cong viéc hanh chinh trong nganh Kiém st
nhan dan duwoc thyc hién trén moi trudng mang, c6 chit ky s chuyén dung
(trtr van ban mat theo quy dinh cua phap luat va ciia Nganh);

d) Khi ¢6 yéu cau, 100% céc cudc hop c6 thé té chirc bang hinh thirc truc
tuyén hodc két hop gitra truc tuyén va truyén théng; 100% cac diém cau cho
phép hop trén cac thiét bi di dong nhu may tinh xach tay, may tinh bang, dién
thoai thong minh. Cac chuong trinh tip huan, thi tuyén, thi nang ngach quéan 1y
nha nudc co thé thuc hién tryc tuyén va dam bao chat luong khi c6 yéu cau; ting
cuong kha nang lam vi¢c tur xa cia cong churc, vién chuc;

d) 100% ho so can b, cong chtrc, vién chirc dugc xac nhan, luu trir trén
co s¢ dir liéu nhan sy bao dam an toan, bao mat thong tin va quan ly theo phan
cap, kip thoi cap nhat thong tin, dit liéu khi c6 thay doi, bao dam lién thong véi
hd so quan 1y dang vién, quan 1y cong tac thanh tra, quan 1y cong tac thi dua
khen thudng...;

e) 100 % don vi du toan trong Nganh st dung day du tng dung cong nghé
thong tin trong quan 1y tai chinh- ké toan, quan 1y dau tu, quan 1y tai san cong;

g) 100% co sé dir liéu cua cac don vi phuc vu, hanh chinh - su nghi¢p
trong nganh dugc hinh thanh va két ndi, chia sé trong ndi b, c6 thé lién thong
v6i don vi ngoai Nganh khi c6 yéu cau.

2.2. Ung dung trong hoat dong nghiép vu

a) 100% hd so vu an, vu viéc trong nganh Kiém sat di dua vao luu trix
duoc sb hoa, trén co sd d6 hinh thanh kho dir liéu sd vé cac hoat dong nghiép vu
kiém sat;

b) Pén nam 2025, khoang 60% ho so nghiép vu cong tac thuc hanh quyén
cong t6, kiém sat hoat dong tu phap ciia Vién kiém sat cac cap dugc sd hoa, bao
dam phuc vu hi€u qua cho cong tac thuc hanh quyén cong td, kiém sat hoat dong
tu phap va luu trit ho so khi két thuc cac hoat dong nghiép vu. Pén nam 2030,
ty 18 s6 hoa ho so nghiép vu 1a 100%;

c) 100% cac loai s6 sach theo ddi cac khau cong tac vé nghiép vu (s6 thu
ly t6 giac, tin bao vé toi pham; s6 thu 1y dién t hinh sy, s6 thu ly kiém sat an
dan su,...) duoc thuc hién trén cac phan mém quan 1y;

d) 100% béo céo thong ké lién nganh, théng ké nghiép vu kiém sat dugc
thuc hién dudi dang dién tu, dugc sb hoa, ap dung chit ky s6, thuc hién tu dong
trén nén tang ung dung;
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d) Phat trién, trang bi tro 1y 4o, inmg dung tri tu¢ nhan tao dé hd tro cho
hoat dong ctia Kiém sat vién trong tra ctru vin ban phap luat, huéng dan nghiép
vy, tham khao nghiép vu ddi vai cac loai vu viée, vu 4n tuong tu;

e) 100% giam dinh vé am thanh, hinh anh khi ¢6 nhu ciu duoc thuc hién
tai phong Gidm dinh k¥ thuat hinh sy thuéc VKSND tdi cao; dap tmg 100% cac
cudc hoi cung bi can yéu cau c6 hé théng ghi am, ghi hinh c6 am thanh;

g) 100% céc loai van ban, gidy to co thé téng dat, cung cép cho nguoi
nhan (duong sy, bi can, bi cdo, b1 an, luit su...) béng hinh thirc dién tir khi ho c6
nhu cau va phai ding trinh ti tha tuc theo quy dinh cta phap luat. Bao dam diéu
kién k¥ thuat dé tiép nhan céc loai don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh cua
nguoi dan, duong su va tra 10i theo hinh thire truc tuyén;

h) San sang két ndi dé thuc hién cac hoat dong phoi hop lién nganh trong
viéc trao doi thong tin; t6 chirc phién toa truc tuyén, hoi cung, léy 161 khai truc
tuyén khi c6 yéu cau va két ndi, chia sé dit liéu dé thuc hién nhiém vu duoc quy
dinh trong Dé an 06 ctia Chinh phu vé phat trién ung dung dit liéu dan cu.

2.3. Cac chi tiéu khac

a) Phan dau dén nam 2025 co ban hinh thanh kho dir liéu dién tir ding
chung trong toan Nganh; timg budc ing dung nén tang phan tich, xu ly dir liu
tong hop tap trung, c6 tng dung tri tué nhan tao dé téi vu hoa hoat dong;

b) Cac don vi trong Nganh str dung tmg dung vé quan 1y khoa hoc, hop
tac quoc té, thi dua, khen thuong...;

¢) C6 kha nang sir dung tri tué nhan tao, phan mém tng dung dé phan
tich, so sanh, danh gia, du bao tinh hinh toi pham, vi pham phap luat dé c6 ké
hoach d4u tranh, phong chong hiéu qua va phuc vu bao cdo Qudc hoi, Hoi dong
nhan déan céc cap, kién nghi phong ngira;

d) Hoat dong ctia Trudng Pai hoc Kiém sat Ha Noi, Trudong Dao tao, boi
dudng nghiép vu Kiém sét tai Thanh phd H6 Chi Minh; Bao Bao vé phap luat;
Tap chi Kiém sat dugc phat trién trén moi truong s, cac dich vu duge thyc hién
dich vu cong truc tuyén muc do 4,

d) Cung cap day du thong tin (trir thong tin thudc ché do mat) trén Cong
thong tin dién tir, kip thoi tiép nhan trao ddi, giai dap thac mac, kién nghi cua to
churc, ca nhan.

e) Cép do an toan hé théng thong tin phuc vu hoat dong ndi bd dat cép do 4.

Vé muac do hoan thanh chi tiéu dé xuat: Pén nim 2025 phan dau dat
tdi thiéu 60% chi tiéu. Pén nim 2030 hoan thanh 100% chi tiéu.



II1. NHIEM VU, GIAI PHAP

1. Nang cao, thay ddi nhin thirc vé @ng dung cong nghé thong tin,
chuyén doi sé

a) Nhiém vu

Chuyén d6i s6 1a chuyén d6i phuong thirc 1am viéc nén phai thay d6i nhan
thire cua toan thé cong chire, vién chirc, ngudi lao dong, nhit 13 ngudi ding dau
cac don vi va Vién truéng Vién kiém sat cac cép vé vai tro, yeu cau, ndi dung
cta viée ung dung cong nghé thong tin, chuyén d6i sd trong nganh Kiém sat
nhan dan.

b) Giai phap

Xac dinh r0 nhiém vu va trach nhi€ém thuc hién Ging dung cong nghé
thong tin trong hoat dong ciia toan Nganh & tat ca cac cap tir can bo lanh dao,
can bd quan 1y dén tat ca cong chire, vién chic, nguoi lao dong va phai chii dong
tham gia thyuc hién.

Nguoi dimg dau cac don vi phai truc tiép phu trach, chi dao vé cong nghé
thong tin, chuyén doi so tai don vi minh; két qua thuc hién 12 mot trong nhiing
ti€u chi danh gia mirc d6 hoan thanh nhiém wvu, xép loai thi dua, khen thuong
ctia mdi don vi, ca nhan. Gan cac muc tiéu, nhiém vu vé ung dung cong nghé
thong tin va chuyén doi sb voi chi thi, ké hoach, chuong trinh hanh dong, muc
ti€u, nhi€ém vu, bdo dam an toan, an ninh thong tin cia Vién kiém sét céac cép.
Thuc day phat trién va sir dung cac nén tang sé québc gia phuc vu chuyén doi so,
phat trién Chinh phu s, kinh té s va xa hoi s6 thuoc Nganh.

Tiang cudng ky ludt cong vu dbi voi cong chire, vién chic trong Nganh,
khic phuc tinh trang ngai cap nhat dir liéu, cap nhat khong dﬁy du, cap nhat
khong chinh xéac, khong kip thoi. Nang cao trach nhiém, chat lugng tham gia cua
cac don vi, c4 nhan trong Nganh vao qua trinh dé ra cac yéu cau, thir nghiém,
danh gia khi xay dung cdc phan mém ung dung va trong viéc tham gia cac 16p
dao tao hudng din sir dung phan mém.

2. Hoan thién méi trwong phap ly
a) Nhiém vu

Xay dung cac vin ban phap 1y day du, toan dién, pht hop véi quy dinh
cua phap luat va yéu cau quan ly cua Vién kiém sat nhan dan céc cip dé phat
trién céng nghé théng tin gan voi chuyén doi sé cua Nganh. C6 qui dinh ché tai
trach nhiém va danh gia thanh tich hang nam trong linh vyc nay.

b) Giai phap
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Xay dung Kién tric Vién kiém sat dién tir phién ban 2.0 va cac vin ban
huéng dan tuan thu Kién tric trong thuc hién dau tu tng dung céng nghé théng
tin, bao dam lién thong, tranh dau tu trung 13p. Ra soat, bd sung dé hoan thién
cac quy dinh cua Nganh vé cong nghé thong tin, bao dam kip thoi cap nhat cac
quy dinh caa B6 Théng tin va Truyén théng, bd sung cac tiéu chuan, quy chuan,
huéng dan k§ thuat vé ung dung cdng nghé thong tin. Thuong xuyén cip nhat,
bd sung bo chi s danh gia muc d6 chuyén dbi sé timg don vi trén co so ké thira,
phat trién tir bd chi sé Gmg dung cong nghé théng tin trong nganh Kiém sat
nhan dan.

Xay dung, ban hanh quy ché quan Iy, van hanh, duy tri ha tang s6, nén
tang so, hé thong thong tin, co s dit liéu cua nganh Kiém sat, bao dam tinh
dong bo, an toan thong tin va kha niang chia sé Ky thuat, dir liéu. Xay dyng, ban
hanh quy trinh tha nghiém dich vu, san pham cong nghé khong co san trén thi
truong ap dung vao nganh Kiém sét.

Xay dung chuan héa quy trinh nghiép vu theo hudng chuyén do6i s6. Ra
soat, dé xuat sira doi, bo sung hé thong van ban quy pham phap luat trong cac
linh vuc chuyén nganh caa Vién kiém sat nhan dan tdi cao dé dap ung yéu cau
diéu chinh cac méi quan hé mai phat sinh trong tién trinh chuyén d6i s6; Xay
dung thé ché, tao co ché phdi hop két néi, chia sé thdng tin véi co quan tu phap
lién quan.

Xay dyng, ban hanh quy dinh vé tiép nhan, s6 hoa, luu trir, Xt ly ho so,
van ban dién tir dung phap luat hién hanh vé van thu, luu trir va chir ky s, hé
théng danh muc dién tr ding chung cia nganh Kiém séat nhan dan.

Xay dung co ché nham day manh Gng dung cong nghé thong tin nhu:
kiém tra, danh gia, khen thuong, ky luat, bat budc phai cap nhat dir lidu vao
phan mém, chi giri vin ban dién tir khong giri van ban gidy (d6i véi van ban
khong thudc d6 mat), cung cap hd so dién tir khong cung cap hd so gidy, qui
dinh bat budc sir dung chit ky so trong cac van ban. Xay dung, ban hanh co ché
khuyén khich thué dich vu céng nghé thong tin va an toan théng tin trong nganh
Kiém sat nhan déan, uu tién thué tap trung theo phuong thuc thoa thuan khung.

Nghién clru co ché chinh sich va cung cép mét sb dich vu sb phuc vu
nguoi dan, to chire, doanh nghiép nhu: theo ddi két qua giai quyét don khiéu nai,
td cdo vé tu phap, to giac tin bao vé toi pham; thong ké toi pham, du bao xu
hudng td1 pham, canh bao trudc nguoi dan vé cac hoat dong to1 pham tai dia
phuong; dich vu gidm dinh thudc thim quyén ciia Phong giam dinh ky thuat
hinh su cia VKSND tdi cao... Nghién ctru, danh gia nhu cau, kha ning cung cip
dir liéu mo cua nganh Kiém sat nhan dan phuc vu cac co quan hanh chinh Nha
nudc, to chirc, doanh nghiép.
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3. Phét trién ha ting cdng nghé thong tin
a) Nhiém vu

Nang cip, xay dung ha ting céng nghé thong tin hién dai, van hanh théng
sudt, an toan, bao mat, dap (ng yéu cau lwu trir, xur Iy dit liéu véi kha ning sin
sang va mic d6 6n dinh cao cho viéc sir dung tat ca cac phan mém, ¢ng dung
can thiét trong nganh Kiém st nhan dan.

b) Giai phap

C6 ké hoach, 16 trinh dau tu cu thé hang nim. Yéu cau c6 trong tim,
khong tring lap, cap nhat cong nghé mai, ¢ tinh md di doi voi nang cap, tan
dung ha téng k¥ thuat, trang thiét bi san c6; bao dam an toan, hiéu qua va phu
hop voi nguén von, 10 trinh trién khai thuc hién cac dé an, du an vé cong nghé
thong tin.

Tap trung dau tu md rong, nang cap ha tang cong nghé thong tin dam bao
tinh ké thira, lién thong, dong bd, theo mo hinh két hop giita tip trung va phan
tan; c6 tha tu wu tién phi hop voi ngudn kinh phi dau tu va nang lyc trién khai
thuc hién dé dat hiéu qua cao. Tung budc tai céu truc, chuyén doi ha tﬁng cong
nghé thong tin thanh ha tang s6.

Chuyén d6i toan bd mang ludi, hé thong thong tin, ing dung cong nghé
thong tin sang tng dung dia chi giao thtrc Internet thé hé moi (IPv6). Ung dung
duong truyén mang, truyén so liéu chuyén dung cta co quan Pang va Chinh phu
két hop tang cuong tinh ning bao mat, img dung wu tién giai phap bao mat cia
Ban Co yéu Chinh phii. Uu tién truy nhap mang ndi bd vao cac hé thong thong
tin, co s& dir li€u cua Nganh giam bot phu thudc vao Internet.

Trién khai sir dung hoic dich chuyén Ién nén ting dién toan dam may,
trong d6 dac biét chl trong téi viéc bao dam trung tim dit liéu va nén tang, dich vu
dién toan dam may tuan thu tiéu chuan, quy chuan ky thuat va yéu cau bao dam
an toan thong tin, an ninh mang; wu tién hinh thiec thué dich vu chuyén nghiép.

Nang cip cac phong hop truc tuyén cta cac don vi trén co so quy mo vé
s6 lugng, dién tich theo dung quy dinh ctia Bo Thong tin va Truyén thong'. Bo
sung cac dich vu hop truc tuyén khac cho 100% cong chic phuc vu cic cude
hop c6 nd1 dung khong mat hodc lam vi¢e tir xa.

- Tai VKSND t6i cao

Duy tri, van hanh, nang cp va phat trién hé thong ha tang Trung tam dir
liu ctia nganh Kiém sat nhan dan wu tién theo hudng thué ha ting cong nghé

! Cong vin sb 2558/BTTTT-CBDTW ngay 02/8/2019 V& viéc cong bo tai ligu huong dan viéc xay dung, trién
khai ha tang mang va h¢ thong thi€t bi; tiéu chuan ky thuat ket noi cac hé thong HNTH; tmg dung cong nghé
thong tin phuc vu cac cudc hop truc tuyen.



thong tin.

Nang cdp Trung tam dir liéu (DC) hién dai, thiét ké theo kién trac mo,
hinh thtrc module dé dé dang cho viéc mé rong, thay d6i nham phuc vu cac hé
théng thong tin tin cay, on dinh dua trén cong nghé di¢n toan dam may, ao hoa
t6i da ha tang dé tiét kiém tai nguyén, d& dang quan 1y va thuc hién két ndi véi
Chinh pht, cic co quan lién quan theo md hinh do Bo Thong tin va Truyén
thong huéng dan. Trung tim dir liéu dat chuan Tier 1112 hodc Rated 3- TIA942
tai Viét Nam, dam bao tiéu chuin van hanh, quan ly chét luong ISO 9001:2008,
tiéu chuan bao mat thong tin ISO 27001:2013 va tiéu chuan quan tri ning luong:
ISO 50001:2011 véi mét sb tiéu chi co ban nhu sau:

Co6 hé théng theo ddi va kiém soat hé théng mang, dién, diéu hoa, phong
chay va an ninh, vé nhiét do, d6 am trén tung vi tri thuong xuyén va lién tuc cia
Trung tam dir ligu.

C6 mang ludi giam sat manh mé&, dam bdo sy san sang cua hé théng
mang, thuong xuyén do luu lugng truy cdp va str dung. Ngoai ra, con phat hién
su thay doi trang thai két ndi, dua ra cac canh bao khi dat ngudng dinh trude, hd
tro cho gidm sat mang, phat hién cac su cb kip thoi. Giam sat 6n dinh trang thai
hoat dong ctia cac thiét bi mang, Server, thong ) trang thai moi duong truyén.

Mang duong truc (Backbone network), mang 161 (Core network): Co6 kha
nang mo rong linh hoat, dé dang tuy theo su mé rong cua ha tang may chil va
tmg dung; c6 kha nang hd tro moi yéu cau trién khai can bang tai ciia cac ung
dung 16p trén; toc do toi thiéu 10G, thiét bi mang c6 téc do tdi thiéu 1Gbps, may
tinh truy cap mang c6 téc do t6i thieu 1Gbps.

Tiép tuc trién khai va duy tri Hé thong giam séat an toan thong tin cho
Trung tam dir liéu nganh Kiém sat nhan dan. Xay dung Trung tdm dy phong
(DR) hoic thué du phong vé&i nhiing cong nghé tién tién, dam bao hoat dong cho
cac may chu, cung cip du tai nguyén cho tmg dung, bao mat theo dung tiéu
chuan nha nuéc quy dinh.

Trang bi da hé théng ghi 4m, ghi hinh c6 4m thanh viéc hoi cung bi can
cho cac don vi VKSND téi cao (Vul,Vu2,Vu3,Vu4,Vu5, Vu6, Vu7, Cucl),
cac VKSND cap cao, VKSND cap tinh, VKSND cap huyén.

Pau tu trang thiét bi cong nghé thong tin cho Phong Giam dinh ky thuat
hinh su thuéc VKSND tdi cao thuc hién giam dinh mot s6 dir liéu vé am thanh,
hinh anh dién tr theo quy dinh cta phap luat.

2Tiéu Chqén Tier 3 1a nhitng tiéu chuin duoc duara nham danh gia nang luc ha tang cua Data Center. Dé may
chﬁ c6 thé dam bao hoat dong lién tuc thi ha tang cua trung tam di liéu can c6 kha nang du phong it nhat N+1
dong thoi dugc van hanh, bao tri, bao dudng theo dinh ki dang tiéu chuan dat ra
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Thiét 1ap Phong Giam sat, diéu hanh an toan, an ninh mang (SOC, NOC)
tai Cuc Théng ké t61 pham va Cong nghé¢ thong tin thuoc VKSND tdi cao cho
cac hé thdng thong tin ctia Nganh va két ndi v6i hé théng hd tro giam sat, didu
hanh an toan mang phuc vu Chinh phu sé cua qudc gia.

- Co quan Piéu tra VKSND téi cao

Trang bi cac thiét bi cong ngh¢ thong tin hi¢n dai phuc vu nghiép vu diéu tra
ctia Co quan diéu tra VKSND t6i cao, hién dai hoa trung tdm chi huy diéu tra.

- Tai VKSND cdlp cao, VKSND ccfp tinh, tai Truong Pai hoc Kiém sat
Ha Noi va Truong Pao tao boi duong nghiép vu Kiém sat tai TP. Ho Chi Minh

Trang bi phong may chii toi thiéu co thiét bi lam mat (diéu hoa, quat gid),
thiét bi bao chay, bao khoi, thiét bi bao mat theo diing quy dinh ctia Nha nudc.

Trang bi mang duong truc, mang 161 tbc do toi thiéu 1Gbps, thiét bi mang
c6 toc d6 toi thiéu 1Gbps, mdy tinh truy cap mang ¢ toc do tdi thiéu 1Gbps.

- Tai VKSND cdp huyén

Trang bi mang dudng truc, mang 161 tbc dd toi thiu 1Gbps, thiét bi mang
c6 toc d6 toi thiéu 1Gbps, mdy tinh truy cip mang c6 téc do toi thiéu 100Mbps.

4. Xay dwng, hoan thién kho dir liéu, cac wng dung hwéng téi phat
trién nén tang so

a) Nhiém vu

Xay dung kho dix liéu so, dung chung trong toan nganh Kiém sat, huéng
t6i dir lieu 16n ((Big data). Hé thong thong tin quan tri thong minh, bao co dong
(Bl- Business Intelligence) dé phuc vu viéc khai thac dir liéu tong hop tir cac
nguon dit lidu, cac co sé dir liéu khac nhau nham dap ung nhu cau thong tin da
dang cta nguoi su dung. Kho dir 1i€u phai dugc xay dung c6 kha ndng dy phong
dé khi c6 su c6 thi khong bj mat dit liéu.

Hoan thién, phat trién cac ung dung, dich vy, huéng toé1 phat trién nén
tang s6. Tung budc hoan thién mo hinh quan 1y dir liu tap trung, chia sé lién
thong trong ndi bd Nganh va co sé dir liéu qubc gia, bao dam bao mat theo quy
dinh cua phap luat.

b) Giai phap

Lam sach, chuan hda va sé héa hd so luu trit, hd so dang tac nghiép dé
timg budc hinh thanh kho dir liéu 16n theo ting khéi cong viéc c6 thé khai thac
ding chung khi c6 yéu cau. Tao lap kho dir liéu ddng bo, khoa hoc, dugc hé
thong hoa, s6 hoa, quan 1y tap trung, co kha ning chia s, cung cap kip thoi
thong tin, dir liéu theo nguyén tic phan cip, phan quyén, bao dam an toan, bao
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mat thong tin, phuc vu hiéu qué cong tac lanh dao, quan 1y, chi dao diéu hanh va
cac hoat dong nghiép vu ciia nganh Kiém sat nhan déan.

Do6i méi quy trinh nghiép vu theo huéng chuyén doi sb, trong tim 1a ché do
1ap hd so thu Iy kiém sat, giai quyét vu 4n, vu viéc, hd so cong viéc, ché do théng
ké, bao cdo, luu trit ho so theo hudng s6 hoa. Thyc hién nghiém ché do cong vu
trong viéc cap nhat thong tin, dir li¢u; quan ly, phan tich, khai thac, sir dung co s&
dir liéu theo phan cép, phan quyén, dam bao an toan, bao mat thong tin.

Duy tri, phat trién, m& rong nén tang tich hop, chia sé dir li¢u Vién Kiém
sat nhan dan (LGSP) dé chia sé dit liéu gitra cac hé thong thong tin cla cac co
quan don vi thudc pham vi nganh Kiém sat va dong vai trd trung gian phuc vu
két n6i cac hé thong thong tin trong ndi bd ctia Nganh voi VKS dia phuong va
cac hé thong bén ngoai theo Kién trac VKS dién tir, sin sang két ndi voi nén
tang tich hop, chia sé dit liéu qudc gia (NDXP).

Thuc hién hé théng hoa ma dinh danh, quan ly danh muc dién tr dung
chung.

Trudc mat, tap trung phat trién theo hudng xay dung nén tang ung dung,
dong bo, tich hop, dung chung trong toan nganh thay vi phan mém ung dung
don 1&, gdbm:

- Nén tang hinh sy: Phin mém Quan 1y 4n hinh sy; Phan mém quan 1y sb
thu 1y dién ttr hinh su; phan mém Théng ké; phan mém Quan 1y khiéu nai, to cao;
phan mém Quan 1y don, 4n giam ddc tham, tai thAm; phan mém vé tuong tro
tu phap.

- Nén tang dan su: Phan mém Quan Iy vu viéc dan su, hon nhan - gia
dinh, hanh chinh, kinh doanh - thuong mai, lao dong, pha san doanh nghiép (goi
tat 1a Phan mém dan sy); phan mém Quan 1y so thy 1y dién tr dan su, hon nhén -
gia dinh, hanh chinh, kinh doanh - thuong mai, lao dong, pha sdn doanh nghiép
(goi tat 1a Phan mém Quan 1y s6 thy 1y dién tir dan su); phan mém Thong ké;
phﬁn mém Quan ly khiéu nai, td céo; phﬁn mém Quan ly don, an gidm ddc tham,
tai tham.

- Nén tang quan 1y, phuc vu: Phan mém Quan 1y nhan su; Quan 1y cong
tac thanh tra; Quan 1y cong tac thi dua khen thuéng; phan mém Ké toan - Tai
chinh, Phan mém quan 1y tai san cong, dau tu cong; Tich hop v6i mi dinh danh
qudc gia.

- Nén tang Vian phong va su nghiép: Phan mém Quan 1y vin ban va diéu
hanh, phan mém Luu trit, Thu dién tir, H¢ théng van ban phap luat; Cong thong
tin dién tu, toa soan dién tir, Quan 1y gidng day, hoc tap, hoc liéu $0,. ...
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Nang cao chat luong c4c nén tang théng qua viéc ban hanh yéu cau,
chuén hoa qui trinh nghiép vu dé thuc hién trong Nganh va don vi xdy dung nén
tang tuan theo trude khi xay dung, ning cip. Khi xdy duyng méi hodc nang cap
cac ung dung cong ngh¢ thong tin phai coi chirc nang lién thong dir liéu, an toan
thong tin 13 yéu cau bat budc. Khuyén khich cac tng dung cong nghé thong tin
chay trén nhiéu nén tang véi nhiéu dich vu khac nhau: Webbase, Native Mobile
App, Hybrid Mobile App. Thuc hién theo dinh hudng dich vu SOA (Service
Oriented Architecture).

Tang cuong kiém thir, chay thir nghiém san pham: Gia lap voi dir liéu 16n,
s6 luong két ndi cao, nghiép vu phtic tap nhat. Cac don vi thu hudng can co kich
ban cho cac dir liéu thir nghiém va khai thac thong tin. Khuyén khich chay kiém
thir tai cac noi c6 di diéu kién thyc hién. BS tri kinh phi duy tri va béo tri san pham.

5. Bao dam an toan, bao mat thong tin

a) Nhiémvu

Bao dam tuyét doi an toan vé ha tang thong tin, dit liéu; khong dé xay ra
viéc mat di liéu, bi danh cap hoic bi 16 lot thong tin trong qué trinh van hanh,
su dung. Hé théng thong tin phuc vu hoat dong nodi bd dat cép d6 4 vé an toan an
ninh thong tin.

a) Giai phap
Trién khai cac noi dung nham bao dam an toan théng tin cho hoat dong
cua Vién kiém sét cac cap, trong d6 tap trung cac noi dung nhu:

Yéu cau xay dung, ban hanh qui ché, thuong xuyén ra soat va kiém tra
viéc thuc hién quy ché, quy dinh vé bao dam an toan théng tin mang trong hoat
déng cua co quan, to chic, don vi.

T6 chuc trién khai day du céac giai phap bao dam an toan thdng tin mang,
cu thé 1a phan mém noi bo do don vi chuyén nghiép phét trién, tuan thu theo quy
trinh Khung phét trién phan mém an toan; hé théng thong tin trién khai day du
phuong 4n bao dam an toan thdng tin theo cap do; hé thong thong tin duoc kiém
tra, danh gia an toan thong tin mang trudc khi dwa vao su dung, khi nang cap,
thay d6i, dinh ky theo quy dinh; hé thong thong tin dugc quan Iy, van hanh theo
mo hinh 4 16p theo Chi thi s6 14/CT-TTg ngay 07 thang 6 nam 2019 cta Thu tudng
Chinh phi ting cuong bao dam an toan, an ninh mang nham cai thién chi s6 xép
hang cua Viét Nam.

Hoan thanh trién khai, nang cap va duy tri Phong Giam sat, diéu hanh an
toan, an ninh mang (SOC, NOC); thudng xuyén ra soat, cap nhat, phé duyét cap
d6 an toan hé thong thdng tin va trién khai phuong an bao dam an toan hé thong
thong tin theo cap do; dinh ky, dot xuat thyc hién kiém tra, danh gia an toan
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thong tin theo quy dinh caa phap luat; Xay dung va trién khai ké hoach du
phong, sao luu dit liéu, bao dam hoat dong lién tuc cta co quan, to chuc; sin
sang khdi phuc hoat dong binh thuong cua hé théng sau khi gip sw ¢ mat an
toan thdng tin mang.

Ban hanh chi thi vé& nhiém vu bao mat thong tin va to chic dao tao tap
huan trang bi ki ning co ban vé an toan thong tin cho céng chic, vién chuc,
ngudi lao dong trong toan Nganh.

6. Phat trién nguén nhan luc
a) Nhiém vu

Bao dam chat lugng doi ngii cong chirc, vién chuc tryc tiép lam cong tac
cong nghé, thong tin du kha ning tham muu, quan 1y, huéng dan chuyén mon
trong toan Nganh. Cong chuc, vién chic trong toan Nganh co du kién thic, ky
nang sir dung thanh thao cac thiét bi, tng dung cong nghé thong tin dugc trang bi.

a) Giai phap
Cong chirc chuyén trach vé cong nghé thong tin tham gia dao tao chuyén
sau vé cong nghé so, chuyén doi so.

Pao tao, tap huan nang cao nhan thuc, ki nang khai thac tng dung cong
nghé théng tin cho lanh dao don vi thuoc VKSND téi cao, cong chc, vién chuc,
nguoi lao dong nganh Kiém sat nhan dan dap ung yéu cau chuyén doi s6. To
chtc cac hoi nghi, hoi thao, toa dam vé chuyén doi sb nham trao d6i kinh
nghiém, nang cao nhan thirc vé chuyén doi so.

Boi dudng, tap huan cho cong chuc, vién chic thugc pham vi quan ly veé
chuyén doi s6, phét trién Chinh phu so, kinh té s6 va xa hoi s, trong d6 dic biét
cha trong boi dudng, tap huan k¥ niang phan tich, khai thac dit liéu dé ra quyét
dinh, hoach dinh chinh sach va bao dam an toan thong tin mang.

Cuc 2 phdi hop véi Vu 15, Truong Pai hoc Kiém sat Ha Noi, Truong Pao
tao, boi dudng nghiép vu Kiém sat tai Thanh phd HO Chi Minh x4y dung ndi
dung, ké hoach, dua cic chuong trinh dao tao, boi dudng cong nghé thong tin
cho ddi ngii cong chure, vién chirc ciia Nganh

Pinh ky t6 chitc cac cudc thi, kiém tra vé k¥ ning str dung cong nghé
thong tin theo diing chuan ciia Bo Thong tin va Truyén thong qui dinh. Khi
tuyén dung cong chirc 13 chuyén vién, kiém tra vién, kiém sat vién yéu cau bat
budc phai dap tng chuan k¥ ning sir dung céng nghé thong tin. Co ché do,
chinh sach dé khuyén khich, tao diéu kién lam viéc thuan loi cho doi ngii cong
chirc lam cong tac cong nghé thong tin cua Nganh.

7. Mot sb giai phap khac



13

Pé thuc hién t6t cidc nhiém vu va giai phap néu trén can dé)ng tho1 thuc
hién mot sb giai phap khac sau day:

- Tang cudng kinh phi dau tu vé cong nghé thong tin, co trong tam, lya
chon ndi dung, yéu cau cip thiét dé tap trung dau tu. Dam bao st dung c6 hiéu
qua ngudn vén ngan sach nha nuéce, ty 1¢ giai ngan thuc hién céc du an, dé an,
nhiém vu trong tdm tng dung CNTT cao, tuan thu dung quy dinh cua phap luat,
ru tién hinh thire thué dich vu chuyén nghiép. Phdi hop, huy dong tdi da cac
ngudn lyc, tranh thi sy hd trg cta cac bo, nganh, dia phuong, trong qua trinh phét
trién cong nghé thong tin, thuc day chuyén doi sb trong nganh Kiém sat nhan dan.

- Nang cao hiéu qua phdi hop gitta cac don vi trong Nganh trong qua trinh
dau tu ha tﬁng k¥ thuat, phat trién phﬁn mém, thir nghiém, van hanh, hoan thién
cac tng dung, trong nghién ctu, chuyén giao, thuc hién cac chuong trinh, ké
hoach, dé an, du 4n vé cong nghé thong tin.

- Phoi hop chit ché, toan dién vi Bo Thong tin va Truyén thong; phdi
hop ddi tac véi cac don vi, doanh nghiép c6 tiém luc manh vé phat trién, chuyén
giao ung dung cong nghé thong tin; phdi hop véi Bo Ké hoach va Pau tu, Bo
Tai chinh, B6 Khoa hoc va Cong nghé, Vin phong Chinh phu trong hd trg, dam
bao cac diéu kién, nguon luc, kinh phi; phdi hop v6i Bd Cong an, Toa an nhan
dan tbi cao, Ban co yéu Chinh phu, Téng cuc Théng ké, Cuc Van thu va Luu trix
Nha nudc,... trong thuc hi€n cac chuong trinh, ké hoach, dé an, du an, trong
nghién ciru ung dung céng nghé thong tin. Pay manh hop téc, tranh thu su
gitip d& ctia Vién kiém sat, Vién cong to cac nude cé trinh do phat trién cao, Gmg
dung cong nghé thong tin c6 hiéu qua dé hoc tap kinh nghiém.

- P61 méi hoat dong ctia Cuc 2 dé thuc hién t6t hon nhiém vu tham muu cho
Lanh dao VKSND t6i cao trong quan 1y chi dao vé dau tu phat trién ing dung
cong nghé thong tin, thic ddy chuyén d6i sé cia Nganh. Tang cudng vai tro
quan 1y nha nudc vé cong nghé thong tin trong nganh Kiém sat; ndng cao ning
luc bao dam an toan, an ninh thong tin, an ninh mang, thiét 1ap phong giam sét
hd tro k¥ thuat truc tuyén tai Cuc 2; nang cao nang luc tham dinh cac dé an, du
an vé cong nghé thong tin ciia Nganh.

Piéu 2. T6 chuc thuc hién
1. Cuc Théng ké toi pham va Cong nghé thong tin

Chu tri t6 chirc trién khai thuc hién Quy hoach, huéng dan, kiém tra,
téng hop béo cdo két qua thuc hién v6i Lanh dao Vién kiém sat nhan déan tdi cao;
tham muu ké hoach thyc hién hang nam theo 16 trinh hop 1y, kha thi.

Tham muu dé xuat xay dung, stra d6i, bo sung, hoan thién, ban hanh céc
quy ché, quy dinh, vin ban huéng dan ciia Vién kiém sat nhan dan toi cao vé
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tmg dung cong nghé thong tin trong Nganh va huéng dan thuc hién Quy hoach
nay. Chu tri xay dung kién trac Vién kiém sat dién tir 2.0; xay dyng quy ché
quan 1y, van hanh ha tang cong nghé thong tin, cac quy trinh thtr nghiém dich vu
san pham coéng nghé; cap nhat bd sung bo chi s danh gia mirc d6 chuyén doi sb;
phdi hop véi Vin phong VKSND tdi cao va Cuc 3 dé xuét thué dich vu cong nghé
thong tin;

Chu tri, phdi hop véi cac don vi thudc Bo Théong tin va Truyén thong
nghién ctiu, dé xuat xay dung Truc tich hop (LGSP) dé tich hop, két néi, chia sé
dir liéu gitra cac hé théng thdng tin trong noi bo va két ndi ra bén ngoai. Ban dé
xuat phai néu rd nhitng phan viéc Bo Thong tin va Truyén thong co thé hd
tro va nhirng phan viéc VKSND t6i cao chuan bi hoic thué ngoai, 16 trinh va
khai toan kinh phi thuc hién, nhimg kho khan, vuéng mac can théo go.

Chu tri, phdi hop véi Vian phong VKSND tdi cao dé xuat cu thé viéc tich
hop c4c nén tang tng dung theo nhém ¢6 dit liéu lién quan (dir liéu dung chung),
b6 sung, phat trién mai phan mém (néu thay can thiét) dé trién khai thuc hién tir
nam 2023; nghién ctru dé xuat phuong 4n xay dung, phat trien Hé théng danh
muc dién tir dung chung trong toan Nganh.

Phéi hop véi Vu 15 ra soét vé ning luc, trinh d6 chuyén mon, nghiép vu
cua doi ngii cong chirc 1am cdng tac cong nghé thong tin trong toan Nganh dé c6
hinh thire ddo tao, bdi dudng phi hop.

Cap nhat, bd sung bo chi sé xép hang tng dung cong nghé thong tin,
chuyén d6i s6 dbi véi cac don vi trong nganh Kiém sat nhan dan phu hop véi
c4c tiéu chi chung cta québc gia va phu hop voi dic thu caa Nganh. Hang nam,
thuc hién danh gia cac chi sd, xép hang ddi véi cac don vi trong toan nganh.

2. Thu truéng cac don vi thudc Vién kiém sat nhan dan téi cao, Vién truong
Vién kiém sat cac cap:

Thuc hién trach nhiém cua nguoi dimg dau, chiu trach nhiém truéc Vién
truong Vién kiém sat nhan dan tdi cao trong ung dung cong nghé thong tin,
chuyén d6i so tai don vi, dia phuong minh.

Tang cudng phdi hop véi don vi chuyén trach trong nghién ciru, tham muu
dé xuit, xay dung, trién khai cac du an dau tu, van hanh, st dung hé théng, cac
phan mém tmg dung cong nghé thong tin, thyc hién cac giai phap chuyén doi so.

Ra soat, dé xuat stra do6i, bo sung cac quy ché vé quan 1y, chi dao diéu
hanh, quy trinh nghiép vu cho phu hop véi dinh huéng phat trién cong nghé
thong tin, chuyén dbi s6 va cic nhiém vu, ndi dung co lién quan néu trong
Quy hoach nay. Xay dung chuan hoa quy trinh nghiép vu theo huéng chuyén
doi so.
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Chi dao cong chtrc, vién chirc thuc hién nghiém ky luat trong khai thac st
dung cac tng dung cong nghé thong tin, chuyén d6i sd, nhit 13 viéc cip nhat
thong tin, str dung cac ing dung trong thuc hién nhi¢m vu.

3. Vian phong VKSND ti cao

Thuc hién trach nhiém chi dau tu cac du an cong ngh¢ thong tin; chu tri,
phéi hop véi Vu 14 va cac don vi dé ra soat, dé xuét stra doi, bd sung hoan thién
cac quy ché, quy dinh vé quan 1y, chi dao, diéu hanh; ché d6 thong tin bao céo.
Chu tri xay dung quy dinh vé tiép nhén, sd hoa, luu trit, xir ly hd so vin ban dién
tir; xay dung co ché nham ddy manh tng dung coéng nghé thong tin; nghién ctru
co ché chinh sach va cung cip mot sé dich vu s6 phuc vu ngudi dan, to chic
doanh nghiép.

Chu tri, phdi hop voi cac don vi thuoc VKSND téi cao, Vién truong
VKSND céc cap xay dung hé théng cac yéu cau quan ly, chi dao, diéu hanh va
quan Iy nghiép vu Vién kiém sat cac cap lam co so cho viéc xay dung, hoan thién
cac phan mém hién nay, xay dung méi, tich hop cac nén tang tng dung dap tng
Véi cac yéu cau dit ra.

4. Cuc Ké hoach - Tai chinh

Chu tri, phdi hop véi Cuc 2, Vian phong VKSND t6i cao dé xuat, du toan
nguon kinh phi va tham muu dé xuat vé huy dong, tao ngudn, phan bo kinh phi
dau tu phat trién céng nghé thong tin, chuyén d6i s6; hudéng din, kiém tra viéc
quan 1y sir dung nguon kinh ph1 va viéc thuc hién cac du an dau tu. Trong do
can quan tdm nghlen ctru, dé xuat viéc thué ha tang, dich vu céng nghé thong tin
khi kinh phi mua sam khong dap ung yéu cau.

5. Vu To chirc can bo

Chu tri, phdi hop véi Cuc 2 ra soat, xac dinh bién ché can thiét, tham muu
dé xuat co ché thu hat ngudn nhéan lyc, tuyén dung, bé tri can bo lam cong tac
cong nghé thong tin cho Cuc 2 va cac don vi dam bao chat luong, 1am nong cbt
thuc hién chuyén d6i s6 trong toan Nganh; xay dung ké hoach, noi dung cu thé
dé to chic thuong xuyén viée dio tao, boi dudng vé cong nghé thong tin va
quan ly, thuc hién cac du 4n cong nghé thong tin. Xay dung ddi ngti can b, cong
chirc, vién chiic c¢6 nhan thirc, kién thic, k§ nang tmg dung cong nghé thong tin
trong coéng tac quan 1y va hoat dong nghiép vu, sin sang chuyén doi phuong
thire 1am viée sang méi truong so.

6. Tap chi Kiém sat, Bao Bao vé phap luat, Cong thong tin dién tir cia
VKSND tdi cao va cic trang thong tin dién tir cia cac don vi trong Nganh ting
cuong thong tin, tuyén truyén vé vai tro, tim quan trong, tinh hinh tng dung
cong nghé thong tin, chuyén doi sd, két qua thuc hién Quy hoach nay.
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Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Thu truong cac don vi thuge Vién kiém sat nhan dén tbi cao, Vién trudng
Vién ki€ém sat cac cap chiu trach nhiém thi hanh Quy hoach nay./.
Noi nhin: VIEN TRUONG
- Vién truong VKSND tdi cao;
- Cac Pho Vién truong VKSND tdi cao;
- B6 Théng tin va Truyén thong (dé phdi hop) L
- Nhu Piéu 2 (8 thuc hién); (Da ky)
- Luu: VT, Cuc 2.

Lé Minh Tri



