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V& viéc ban hanh Quy dinh vé Gmg xir va viin héa céng vu
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VIEN TRUONG VIEN KIEM SAT NHAN DAN TOI CAO

Céin cir Ludt T6 chirc Vién kiém sdt nhdn ddn ngay 24 thang 11 nam 2014;

Can cir Luat Can bg, cong chirc ngay '}3 t-ha'fng 11 ndrf: 2‘008; Ludt Vién
chirc ngay 15 thang 11 nam 2010; Ludt swea doi, b6 sung mot so diéu cua Ludt Can
bo, cong chiic va Ludt Vién chirc ngay 25 thang 11 nam 2019;

Céin ctr Ludt Phong, chong tham nhiing ngay 20 thang 11 ném 2018;

Can cu Quyfft dinh s6 1 847/Qp—ﬂ ‘g ngay 27 thang 12 nam 2018 cua Thu
tuéng Chinh phu vé viéc phé duyét Dé an Van hoa cong vu;

Can cir Nghi guyét 56 60-NQ/BCSD ngay 21 thang 11 nam 2022 ciia Ban
can sw dang Vién kiém sdt nhdn dan toi cao vé tang cuong ky ludt, ky cuong trong
nganh Kiém sat nhan dan;

Xét dé nghi ciia Vu truong Vu Té chikc cdn bé.

QUYET PINH:

Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy dinh vé Ung Xir va vin hoa
cong vu trong nganh Kiém sat nhan dan.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky va thay thé Quyét
dinh sé 08/QD-VKSTC ngay 16 thang 01 ndm 2020 cta Vién truéng Vién kiém
sat nhan dan tbi cao vé viéc ban hanh Quy thc irng x1r cua can bg, cong chirc, vién
chtic va ngudi lao déng nganh Kiém sat nhan dan.

Piéu 3. Thu truéng cac dorn vi thudc Vién kiém sat nhan dan tdi cao, Vién
truong Vién kiém sat nhan dén cap cao, Vlen truong Vién kiém sat nhan dan cap

tinh, Vién truong Vién kiém st nhan dan cap huyén c6 trach nhiém thi hanh Quyét
dinh nay./.

Nei nhan:
- Nhur Piéu 3;
- Lanh dao VKSND tdi cao;
- Ban CDTW vé Phong, chong tham nhiing;
- Trang tin di¢n tr VKSNDKIQ cao;
- Lwu: VT, V15,
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VIEN KIEM SAT NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TOI CAO Poc lap - Tu do - Hanh phic

QUY DINH
Vé érng xir va vin hoa cong vu cia can b, cong chire, vién chire,
nguoi lao dong trong nganh Kiém sat nhan dén
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 4S¥QP-VKSTC ngay 26 thing 4Znam 2023
ciia Vién trucmg Vién kiém sdt nhan dén t6i cao)

Chuong I
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy dinh nay quy dinh vé tinh than, thai d9, tac phong, 1& 16i lam viéc, noi
lam viéc; chuin muc giao tiép, ng xu; chuén muc dao duc, 161 séng cua can b,
cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong nganh Kiém sat nhan dan trong thi hanh
nhiém vy, cong vu, trong ndi bd co quan, trong quan hé¢ xa hi va trong hoat dong
chi dao, diéu hanh cta can bd lanh dao, quan ly co quan, don vi.

Diéu 2. Pdi twgng ap dung

1. Quy dinh nay ap dung ddi v6i can bd, cong chirc, vién chie va ngudi lao
dong thude Vién kiém sat nhan dan tdi cao; Vién kiém sat nhan dan cép cao; Vién
kiém sat nhan dén tinh, thanh phé truc thudc trung uong; Vién kiém sét nhan déan
quén, huyén, thi xa, thanh phé thudc tinh, thanh phé thudc thanh phé truc thudc
trung wong; khuyén khich 4p dung déi voi can bd, cong chire, vién chire va ngudi
lao ddng da nghi huu hodc chuyén cong téc khac.

2. Khéng ap dung ddi véi Vién kiém sat quan su cac cap.

Piéu 3. Muc dich

1. Nang cao van héa cong vu, gop phan hinh thanh phong cach tmg xtr, 1& 16i
lam viéc chuan muc; bao dam tinh chuyén nghiép, trach nhiém, ning dong, minh
bach, hiéu qua trong thyc thi nhiém vu, cong vy, dap img yéu cau phyuc vu Nhan dén
va xa hoi.

2. Tang cuong ky ludt, ky cuong trong thuc thi nhiém vy, cong vu; dé cao
trach nhiém ctia ngudi dimg déu co quan, don vi trong thuc hién van héa cong vy;
nang cao y thirc trach nhiém trong cong tic phong, chdéng tham nhiing, lang phi
va céc biéu hién tiéu cuc khéc.
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3. La co s6 dé thuc hién viéc giam sat, danh gia vé dao dirc, Umg xir clia cn
bd, cong chire, vién chirc, nguoi lao dong; la mot trong nhiing cén cu dé co quan,
don vi, ngudi c6 thdm quyén xem xét, quyét dinh viéc danh gid, xép loai chat
luong cong chire, vién chirc, ngudi lao dong va khen thudng, ky luét theo quy dinh
cta phap ludt, cia nganh Kiém sat nhan dén.

4. Gép phan xay dung hinh anh t6t dep vé can bd, cong chirc, vién chic va
ngudi lao ddng nganh Kiém sat nhan dén; xay dung méi truong cong vu van minh,
chuyén nghiép, hién dai; nang cao hi¢u lyc, hiéu qua hoat dong cuia nganh Kiém sét
nhéan dan.

Pidu 4. Nguyén tic

1. Bao dam ké thira, phat huy céc gia trj truyén théng, ban séc vin héa tét
dep cta dan toc, dong thoi dap (g yéu cau héi nhap quéc té.

2. Phu hop véi dinh hudng xdy dung d6i ngii can by, cong chuc, vién chir
va ngudi lao dong nganh Kiém sat nhan dan chuyén nghiép dap ung yéu céu cai
cach hanh chinh, hién dai héa nén hanh chinh nha nuéc.

3. Bao dam tuan thu cac quy dinh cta phap luat, ndi quy, quy ché ciia nganh
Kiém sat nhan dan va cac quy dinh khac c6 lién quan vé cén b, cong chire, vién
chire va nguoi lao dong.

Chuwong 11
NOI DUNG QUY PINH VE UNG XU VA VAN HOA CONG VU
TRONG NGANH KIEM SAT NHAN DAN
Muc 1
TINH THAN, THAI PO, TAC PHONG, LE LOI VA NOI LAM VIEC

Piéu 5. Tinh than, thai dj, tac phong, 1€ 16i lam viéc

1. Trung thanh v&i Nha nudc Cong hoa xa hoi chi nghia Viét Nam; bao vé
danh du Té qudc va loi ich qudc gia; ton trong va tin tuy phuc vy Nhén dén.

2. Khi thi hanh nhiém vu, cong vy, can bg, cong chirc, vién chirc va nguoi
lao dong phai y thuc rd vé chite trach, nhiém vu cta béan than, bao gém:

a) Sin sang nhan va nd luc hoan thanh tét nhiém vu dugc phan céng; khong
kén chon vi tri cong tac; khong chon viéc dé, bo viéc khé. Tam huyét, tan tuy,
guong mau lam ding chirc trach, nhiém vu dugce giao, khong lam vigc theo “tu
duy nhiém ky”.

b) C6 y thirc t6 chire ky luat, trénh tur tuéng trung binh chu nghia, lam viée
qua loa, dai khai, kém hiéu qua; nghiém chinh chép hanh ndi quy, quy ché cua co
quan, don vi; chu dong phéi hop trong thuc hién nhiém vu, cong vu.
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¢) Khéng gay kho khan, sach nhidu, phién ha, kéo dai thoi gian xur 1y cong
viéc clia co quan, don vi va nguoi dan; khong tho o, vo cam, thiéu trach nhiém
trude nhitg kho khan, bire xtc cua nguoi dan.

d) Dé cao trach nhiém néu guong cta ngudi gitt chirc vu lanh dao, quan ly,
phai cong tdm, khach quan trong sir dung, dénh gié cong chire, vién chire va ngudi
lao dong thudc quyén quan ly, khong loi dung vi tri cong téc dé bd nhiém ngudi
than quen; chi dong xin tir chirc khi nhén thdy ban than con han ché vé nang lyc,
uy tin; khong du sirc khoe hozgc ly do khdc ma khéng thé tiép tuc lanh dao, quan
ly theo quy dinh ctia Bang va phap luat cua Nha nudc.

3. Chép hanh nghiém va sir dung c6 hiéu qua thai gian lam viéc theo quy
dinh. Khi lam viéc tai co quan, don vi va trong thoi gian thuc hién nhiém vy, cong
vu, can b, cdng chire, vién chirc va nguoi lao dong phai co tu thé, tac phong, cir
chi, 101 néi nghiém tuc va ding muc, str dung trang phuc theo ding quy dinh cua
Nganh; c6 trach nhiém v&i coéng viéc; nang dong, sang tao, ddm nghi, dam lam,
dam chju trach nhiém, linh hoat trong thuc hién nhiém vu, céng vu; phuong phap
lam viéc khoa hoc, dan chu, ding nguyén tic.

4. Ngudi tham du cudc hop, hoi nghi phai c6 mat ding gio tai phong hop.
Trong khi du hop khong néi chuyén riéng, lam vigc riéng; tht dién thoai hodc dé
ché do im ling, khong goi hodc nghe dién thoai trong phong hop; truong hop can
thiét goi hoic nghe dién thoai phai xin phép ra ngoai (trir truong hop ¢ quy dinh khéc).

5. Khéng tu y rdi khéi tru s¢ lam viée trong gid 1am viée; di cdng tac hodc
thuc hién nhiém vu dugc giao & ngoai tru s& co quan phai bao céo lanh dao co
quan, don vi rd ndi dung, thoi gian lam viéce, khi veé phai béo céo lanh dao co quan,
don vi két qua 1am viéc theo quy dinh.

Piéu 6. Tru s&, noi lam viée

1. Tru s& co quan phai dugc gilt gin sach s&; dugc gén bién co quan, phi
hiéu nganh Kiém sat nhan dan va treo c& theo quy dinh ciia Nha nudc.

2. Phong lam viéc phai duogc sip xép, bai tri gon gang, ngin nip, khoa hoc
va hop ly. Giit gin, bao quan va sir dung ding cong néng cua tai san, trang thiét
bi va phuong tién phuc vu cong tic, bao dam an toan, tiét kiém, hiéu qua, ding
muc dich. Khong lap ban tho, thdp huong hogc thyc hién hoat dong mé tin di doan
khéc; khong dun, néu trong phong lam viéc; bao dam an toan chay nd trong co quan.

Muc 2
CHUAN MUC GIAO TIEP, UNG XU
Pidu 7. Ung xir trong thi hanh nhiém vu, cdng vu

1. Nhitng viéc phai lam
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1.1. Péi véi cong chike, vién chirc va nguoi lao dong

a) Giir gin uy tin, danh dyu cho co quan, don vi, lanh dao va ddng nghiép.

b) Cé théi do lich su, hoa nhi, ton trong, léng nghe, giai thich, huéng dan rd
rang, cu thé cac quy dinh lién quan dén viéc giai quyét cong viéc khi giao tiép voi
cOng dan hodc co quan, t6 chirc, ¢4 nhan khac.

¢) Khi dugc phan cong tham gia phién toa, phién hop ctia Toa én, phai thyc
hién nghiém tic Quy tic img xir ciia Kiém sét vién khi thuc hanh quyén céng to
va kiém sat hoat ddng tu phap tai phién tda, phién hop ctia Toa an do Vién trudng
Vién kiém sat nhan dan tdi cao ban hanh.

1.2. Déi véi cdn bé, céng chite, vién chirc giir chirc vu lanh dao, quan ly

Cén b, cdng chirc, vién chire gii chirc vu lanh dao, quan ly phai thuc hién
cac quy dinh tai diém 1.1 khoan 1 Diéu nay va céc viéc sau:

a) Nghiém tac thuc hién ché d6 trach nhiém ctia nguoi giit chie vy, 1anh dao,
quan ly, nhét 1a di véi nguoi dimg dau co quan, don vi trong thi hanh nhiém vu,
cong vu;

b) Guong mau trong 161 séng, trong cong tac; c6 trach nhiém lam séng to cac
ndi dung lién quan dén cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong khi co phan anh,
khiéu nai, tb cdo ma chua duoc xac minh, 1am rd.

2. Nhirng viéc khong dugce lam

2.1. Péi véi cong chike, vién chire va nguoi lao dng

a) Loi dung anh hudng ctia minh can thiép, tdc dong trai phap luat dén nguoi
¢6 trach nhiém giai quyét vu 4n, vu viéc; mao danh c4 nhan dé giai quyét cong
viéc; loi dung danh nghia td chire dé giai quyét cong viée ciia ca nhan;

b) C6 thai do hodc hanh vi quan liéu, cura quyén, hach dich, gay kho khan,
phién ha dbi véi co quan, td chirc, don vi, ca nhan trong khi giai quyét cong viéc;

c) Lam 19, chiém doat, mua ban bi mat Nha nudc, bi mat cong tac; lam sai
léch, hu hong, mat tai lidu, vét chira bi mat Nha nude, bi mat nghiép vu; lam mat,
hu hong hodc lam sai léch ho so, tai liéu cia vu an, vu viée khi dugc giao giai
quyét; tu y dem hd so, tai liéu ra khoi co quan khi chua dugce lanh dao dong v;

d) Dung 15i 1& c6 tinh chit xic pham danh dy, nhan phdm ddi v6i nhing
nguoi la ddi tuong thi hanh nhiém vy, cdng vu hodc goi y, de doa, ép bude ho phai
chép nhén hay khai bao khong khach quan, sai sy that;

d) Tir chdi khong thyuc hién céc yéu cau ding phap luat thudc chirc trach,
nhiém vu dugc giao;
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¢) Nhan tién, tai san, loi ich vét chét khac, loi ich tinh than tir co quan, to
chitc, don vi, ca nhén trai quy dinh cta phéap lut, anh hudng tiéu cuc toi viéc thuc
thi nhiém vu, cong vu;

g) Sir dung cac thiét bi giai tri ca nhan trong gio lam viéc;

h) D& vo (chdng); bd, me, ngudi truc tiép nudi dudng hodc bé, me, ngudi
truc tiép nuodi dudng vo (chdng); con dé, con nudi, con dau, con ré; anh, chi em
rudt; anh, chi, em rudt cua vg (chE‘mg) cua minh tham gia bao chita hoac tu van
phap 1y déi véi nhimg vu 4n, vu viéc ma minh theo ddi, chi dao hofc truc tiép giai quyét.

2.2. Péi véi cdn bo, cong chire, vién chirc giik chiec vu ldanh dao, quan Iy

Cén bd, cong chire, vién chirc gilt chirc vu lanh dao, quan ly khéng dugc 1am
nhimg viéc quy dinh tai diém 2.1 khoan 2 Piéu nay va céc viéc sau:

a) B tri vo (chdng); bb, me, ngudi truc tiép nudi dudng hodc b6, me, nguoi
true tiép nudi dudng vo (chdng); con dé, con nudi, con dau, con ré; anh, chi em
rudt; anh, chi, em rudt cua vo (chdng) ctia minh giir chire vu quan ly vé t chure
can bd, ké toan, tai vy, thi quy, thu kho trong co quan, don vi hodc mua bén vt
tu, hang hda, giao dich, ky két hop df’ing phuc vu cho hoat dong ctia co quan, don
vi noi minh gii chirc vu lanh dao, quan ly hoac bd tri nhirg ngudi nay di")ng thoi
dam nhiém céac chirc danh co lién quan theo quy dinh vé kiém soét quyén luc va
phong, chdng tham nhiing, tiéu cuc trong cdng tac can bo.

b) Sir dung kinh phi, tai sén khéc cua Nha nudc, co quan, don vi trai quy
dinh cua phap luat.

¢) Bao che hodc 1am ngo cho céng chire, vién chirc va ngudi lao dong thude
thdm quyén quan 1y ¢6 hanh vi tham nhiing, tiéu cuc hodc vi pham khéc.

Piéu 8. Ung xir trong ndi bd co quan, don vi

1. Nhitng viéc phai lam

1. 1. Béi véi eéng chire, vién chire va nguoi lao dong:

a) Chép hanh quyét dinh ctia ngudi lanh dao, quan ly; trong giao tiép va khi
thi hanh nhiém vy, cong vu, cép duédi phai c6 thai dg lich su, ton trong, trung thuc
véi cdp trén, dang nguyén tic ché d6 thu truéng va theo cap bac; khong trdn tranh,
thodi thac, dun dy nhiém vu; khong ninh bg ldy long vi dong co khong trong sang.

b) Chéap hanh nghiém ndi quy, quy ché lam viéc cia co quan, don vi;

¢) Tich cuc dong gop y kién xay dung, phét trién co quan, don vi;

d) Ung xtr ¢ vin héa véi ddng nghiép, than thién, hop tac, ton trong gitp
dd nhau trong thuc hién nhiém vy, cdng vu; gép y chan thanh, khong xtic pham
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uy tin, danh du cia dong nghiép; c¢é y thirc doan két, théng nhét trong co quan,
don vi.

d) Thuc hién dan chu & co so theo quy dinh cua phap luat va quy dinh cua
nganh Kiém sat nhan dan.

1.2. P6i véi can bg, cong chire, vién chire giik chirc vu lanh dao, quan Iy:

Can bo, cdng chire, vién chire giir chirc vu lanh dao, quan ly, phai thuc hién
cac quy dinh tai diém 1.1 khoan 1 Diéu nay va cac viéc sau:

a) Xdy dung, gitlr gin su doan két, dao dirc va vin hoa cong vu trong co quan,
don vi; phai tén trong, lang nghe y kién cta cap dudi, guong mau trong giao tiép
{rng xr va phat huy déan chu, kinh nghiém, séng tao cua cong chirc, vién chur,
nguoi lao dgng khi thuc hién nhiém vy;

b) Thuong xuyén td chirc, kiém tra, dén déc viéc thuc hién nhiém vu va chap
hanh phép luat cua céng chuec, vién chirc va nguoi lao dong thude tham quyén
quan 1y; kip thoi phat hién va xir Iy vi pham theo Quy ché phéan cp quan ly cong
chire, vién chirc va nguoi lao dong trong nganh Kiém sat nhan dan.

2. Nhing viéc khong dugce lam

2.1. Déi véi cong chike, vién chikc va ngudi lao dong:

a) Thuc hién céng viéc khong ding thdm quyén, lam quyén, vuot quyén; din
day trach nhiém cho nguoi khéc.

b) Vi pham néi quy, quy ché lam viéc ctia co quan, don vi.

¢) Gui don thu nic danh hodc td cdo khong ding su that gay mét doan két
ndi bo; tru dap, loi dung viéc gop y, phé binh lam ton hai dén danh du, uy tin cta
can bg, cong churc, vién chirc va nguoi lao dong.

d) Str dung tai san, trang thiét bi phuong tién cua co quan, don vi vao muc
dich ca nhan dudi moi hinh thic.

@) Chia bé phai, cuc bd gay mét doan két trong ndi bd co quan, don vi.

e) Ting qua, nhin qua tang dé thyc hién cac hanh vi trai phép luat.

g) Sur dung thong tin, tai liéu cta co quan, don vi vi vu loi.

2.2. Déi véi edn bj, cong chike, vién chire giit chire vu ldnh dao, quan Iy

Can bd, cong chire, vién chire gitr chire vu lanh dao, quan ly khong dugc lam
nhitg viéc quy dinh & diém 2.1 khoan 2 Diéu ndy va nhing viéc sau:

a) T6 chirc, xtii giuc, tham gia cdc hoat dong hodc dé xay ra tinh trang be
phai, cuc bd gay mat doan ket ndi bg co quan, don vi.
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b) C6 hanh déng xtic pham, tri ddp, ddi xir khong cong béng vdi can bo,
cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong trong co quan, don vi.

Pidu 9. Ung xir v6i co quan, to chire, ca nhan ¢6 quan hé cong tic

1. U’ng xur ¢o van hoa, ton trong danh du, uy tin cua co quan, té chirc, ca
nhan ¢ quan hé céng téc; ¢6 tinh than hop tic, phdi hop va hd trg 1an nhau hoan
thanh nhiém vu. Trudng hop co quan, t6 chirc, ca nhan c6 quan hé cong tac o
thai d6, hanh vi, phat ngén khong phu hop thi phai binh tinh, chi dong, linh hoat
xir Iy phtt hop véi chire trach, nhiém vu dugc giao va vi tri cia Vién kiém sét
trong quan hé¢ cong téc.

2. Dén tiép khach dén lam viéc:

a) Khi khach dén tham duy cac cugc hop, hoi nghi, hoi thao do lanh dao Vién
kiém sat nhan dan chu tri thi c4 nhén, don vi dugc phén coéng chuén bj cudc hop
¢6 trach nhiém phbi hop véi Vin phong cir ngudi dén tiép, hudéng dan khach dén
phong hop, bé tri chd ngdi cho khach va tién khéach vé khi két thic cudc hop.

b) Khéch dén 1am viéc véi Lanh dao Vién kiém sét nhan dén t6i cao phai lién
hé qua Vin phong hodic Ban Thu ky dé béo cdo xin ¥ kién chi dao. Khach dén lam
viéc véi Lanh dao Vién kiém sat nhan dan cap cao, Vién kiém sat nhan dén cép
tinh, Vién kidm st nhan déan cép huyén phai lién hé qua Vin phong hodc bd phan
Vin phong (d6i v6i Vién kiém sat nhan dan cip huyén) dé bao céo xin y kién chi dao.

¢) Khi khach dén du hop, l1am viée véi cac don vi thi cac don vi chu tri, phéi
hop v6i Van phong cir ngudi dén tiép, huéng dan khach dén dia diém hop, lam viéc.

d) Khach dén lam viéc véi can bg, cong chire, vién chirc va ngudi lao dong
dugc don tiép tai noi dugc phép don tiép khéch cia co quan, don vi.

Pidu 10. Ung xir véi co quan, to chire, ¢ nhin nwée ngoai

1. Thuc hién dung quy dinh cta phap luat, quy dinh cua nganh Kiém sat nhan
dan vé tiép xtic, quan hé, 1am viéc véi co quan, t6 chiic, ca nhan nude ngoai va
thue hién chinh sach d6i ngoai, hop tc qudc té.

2. Ton trong phong tuc, tdp quan, tin ngudng, ton gido, vdn hoéa cua nguoi
nudc ngodi, trén co s& pht hop véi phap ludt Viét Nam.

3. Khéng c¢6 10i noi, hanh dong lam ton hai dén 1oi ich, hinh anh dat nude,
con nguoi Viét Nam; truyén théng, danh dy, uy tin cia nganh Kiém sat nhan dan.

4. Khong dugce lgi dung cac hoat dong déi ngoai va hop tac qudc té dé muu
cau loi ich c4 nhan.
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Piéu 11. Ung xir trong gia dinh

1. Van ddng, tuyén truyén ngudi than trong gia dinh chép hanh nghiém
dudng 16i, chi truong cua Pang, chinh sach, phap luét cua Nha nude, quy dinh
cua dia phuong noi cu tra.

2. Néu guong trong sinh hoat, thuc hién nép séng van minh, gia dinh vin
héa; xay dung 16i séng lanh manh, hoa thuan, tién b9, hanh phuc, khéng c6 hanh
vi bao luc gia dinh. Khong td chirc cudi hoi, ma chay, ming tho, sinh nhat, tin
gia va cac viéc khac xa hoa, lang phi hodc dé vu loi.

Piéu 12. Ung xit noi cur tra

1. Phai thuc hién quy ché dan chu & co sd, tham gia sinh hoat va chép hanh
ddy dui nghia vy & noi cu tra, chiu sy giam sat cia t chie dang, chinh quyén,
doan thé va nhan dan; gan giii, doan két, gitp d& moi ngudi xung quanh.

2. Tham gia tuyén truyén, pho bién, gido duc phép luét va cac chu truong,
duodng 161, chinh sach ciia Pang, phap luat cia Nha nudc dén nhan dan. Tich cuc
phéi hop thuc hién céc bién phap phong ngira, dau tranh chong toi pham, cac hanh
vi vi pham phép luat va t¢ nan xa hdi khac.

3. Khong can thiép trai phap luat vao hoat dong cua co quan, to chirc, ca
nhan noi cu tri; khong tham gia, x(i giuc, kich dong, bao che cac hanh vi vi pham
phép luét, dao dire tai noi cu tru.

Piéu 13. Ung xir noi cong chng

1. Guong mau chap hanh ndi quy, quy tic noi cong cdng, cac chudn muc dao
dirc dugc phép luat quy dinh hodc da dugc cong dong déan cu théng nhét thuc hién.

2. Khong ¢6 16i néi, ctr chi, hanh dong gy bire xtic trong dur luan, anh hudong
dén hinh anh cén b, cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong nganh Kiém sét
nhan dan.

3. Ung x{r van minh, than thién, giit trat tu, vé sinh cong cdng; gilr gin, bao
vé moi trudng tu nhién “Xanh - Sach - Dep”.

4. Kip thoi thong bao cho co quan, t& chtre, ¢4 nhan c6 thAm quyén biét céc
théng tin vé hanh vi vi pham phép luat; khong loi dung chirc vy, chirc danh cua
minh dé vu loi khi tham gia cdc hoat dong xa hoi; khong tiép tay hodc bao che
cho hanh vi vi pham phap luét, dao durc.

Piéu 14. Ung xir, giao tiép qua dién thoai

Khi giao tiép qua dién thoai, can b, céng chire, vién chirc va nguoi lao dong
phaéi gidi thiéu tén, don vi cong tac, ndi dung trao déi déy du, rd rang; ngdn ngir
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giao tiép van minh, lich su, ngén gon, dé hiéu, am lugng vira di nghe; khong trao
dbi ni dung bi mét cong tac, bi mat Nha nude qua dién thoai.

Piéu 15. Ung xir véi co quan thong tan, bao chi

Can cir vao phén cip quan ly cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong tai Vién
kiém sat céc cap, chi phat ngdn, cung cap thong tin vé cong tac cia Vién kiém sét
véi cac co quan thong tn, bdo chi khi duge Vién trudng phan cong theo ding quy
dinh ctia phép luat va cua Nganh.

Cén bd, cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong co thé tham gia phong van,
khao sat dya trén kinh nghiém cong tac chuyén mon dé phuc vu nghién ctru khoa
hoc, nhung khéng duge 1am 19 bi mat Nha nudc, bi mat cong tac hodc anh hudng
dén giai quyét vu an, vu viéc thudc trach nhiém cua Vién kiém sat.

Diéu 16. Ung xir trén Internet, mang xa hi

1. Pang ky tai khoan trén Internet, mang xa hoi

a) Khong mao danh t6 chirc, ca nhan khac; khong sir dung tén, hinh anh, phu
hiéu cua Nganh, cua cac don vi trong nganh Kiém sat nhan dan lam anh dai dién,
tai khoan c4 nhan, tén ding nhap, mat khau; khong cung cap hodc cong khai thong
tin c4 nhan c6 lién quan dén don vi khi ding ky tai khoan Internet, mang xa hoi;
khéng st dung tir ngit, hinh anh phan cam, thiéu van héa lam tén tai khoan, anh
dai dién tai khoan Internet, mang xa hdi;

b) Khi phat hién tai khoan c4 nhan bj mét quyén kiém soat, bi gia mao, b lgi
dung dé thuc hién hanh vi 1am anh hudng tiéu cyuc dén an ninh quéc gia, trét tu,
an toan x4 hoi, quyén, loi ich hgp phép cua co quan, td chirc, ca nhan thi can bd,
cong chire, vién chirc, nguoi lao dong phai kip thoi thong bao cho nha cung cap
dich vu va bdo cdo cho lanh dao don vi, co quan chirc nang;

¢) Khdng cho, cho muon, cho thué, ban, thé chap tai khoan c nhan ctia minh;
khong muon, thué, mua, nhén thé chép hodic chiém doat tai khoan ctia ca nhén, t6
chirc khéc dé thuc hién hanh vi tri quy dinh phap luat.

2. St dung tai khoan Internet, mang xa hdi

a) Khong ding tai, luu trix, binh ludn, phat tan, chia sé céc thong tin, tai liéu,
hinh anh c6 ndi dung sai sy that, chua dugc kiém ching, trdi véi dudng 16i, cht
truong cua Pang, chinh sach, phap luét ciia Nha nudce, quy dinh ctia Nganh;

b) Bao dam giir gin sy trong sang cua tiéng Viét; khong sir dung ngdn ngir
phan cam, gy thu hén, kich dong bao luc, phén biét chung tdc, vung mién, gidi
tinh, ton gido; khong cd xiy, tiép tay cho cdc trao luu léch lac, thiéu van hoa.
Nhan xét diing mue, ¢é van hoéa, trdch nhiém vé nhing van dé dugc du ludn xa
héi quan tam;
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¢) Khi phat hién nhimg y kién, thong tin trai chiéu hodc hanh vi vi pham phap
luét c6 lién quan dén chirc ning, nhiém vy, quyén han, dia ban, linh vyc quan ly
phai béo cdo lanh dao dé kip thoi xir 1y, giai quyét.

d) Khong str dung trang phuc, hinh anh ctia Nganh khi tham gia mang xa héi
voi muc dich ca nhan.,

d) Thyc hién nghiém tuc quy dinh vé viéc can bd, dang vién thiét lap va str
dung trang thong tin dién tir c nhan trén Internet, mang xa héi theo quy dinh cia
phap luat va cia Nganh.

Muc 3
CHUAN MUC PAO PUC, LOI SONG

Diéu 17. Nhirng viéc phai lam

1. Khong ngimg hoc tap, tu dudng, rén luyén vé pham chat chinh tri, dao
dre, 16i séng. Thuc hién can, kiém, liém, chinh, chi céng v6 tu; trung thuc, gian
di, thing than, chan thanh. Thyc hién ty soi, tu sira trong qud trinh phén déu, rén
luyén ban thén.

2. Tuén tht ky luat phat ngon, khong sir dung mang xa hoi dé khai thac, tuyén
truyén céc thong tin chua dugce kiém chimg, phién dién, mét chiéu anh huéng dén
hoat dong cong vu hodc thong tin khéc gdy anh hudng dén hinh anh cén bg, cong
chire, vién chire va ngudi lao dong nganh Kiém st nhén dan.

3. Tuén thi chudn muc dao dtc gia dinh va xa héi, thuan phong my tuc,
truyén théng vin héa t6t dep cua dan tdc.

4. Thuc hién trach nhiém néu guong, nhét la vai tro tién phong, guong mau
cua ngudi gilr chire vu lanh dao, quan ly co quan, don vi.

5. Thuc hién nghiém tuc Quy tic chudn myc dao dirc nghé nghiép cia ngudi
can bd Kiém sat do Vién truéng Vién kiém sat nhan dan t6i cao ban hanh,

Piéu 18. Nhirng viée khong duge lam

1. Mé tin di doan va c6 nhitng hanh vi phan cam;

2. Hut thude 14 khong diing noi quy dinh; sir dung d6 udng c6 con ngay trudc,
trong gi® [am viéc, gio nghi trua cua ngay lam vigc, ngay truc;

3. Panh bac hodc tham gia cac té nan xa hdi;

4. C6 bidu hién co hdi, sdng ich ky, ganh ghét, d6 ky, séng khéng trung thuec,
gay beé phai, mat doan két ndi bd co quan, don Vi.

B A N

L N e




11

Chuwong 111
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 19. Hi¢u lye thi hanh

1. Quy dinh nay c6 hiéu luc thi hanh k& tir ngay ky, thay thé Quyét dinh s6
08/QDb-VKSTC ngay 16/01/2020 ctua Vién truong Vién kiém sat nhén dén t6i cao
vé viéc ban hanh Quy tic (g xir ctia can bd, cong chire, vién chirc va ngudi lao
dong nganh Kiém sat nhan dan.

2. Nhimg ndi dung da dugc quy dinh tai vin ban quy pham phap luat hoac
quy dinh cuia Nganh ma khong c6 trong Quy dinh nay thi thuc hi¢n theo quy dinh
cua cac van ban do.

Piéu 20. Khen thuéng, ky luat

1. C4n bd, cdng chirc, vién chirc va nguoi lao dong nganh Kiém sat nhan dan
thuc hién t6t Quy dinh nay thi dugc xem xét, biéu duong, khen thuéng theo quy dinh.

2. C4n bo, cong chire, vién chire, nguoi lao dong nganh Kiém sét nhan dan
vi pham Quy dinh nay, tuy theo tinh chét, mic d6 vi pham c6 thé bi xem xét, xur
ly ky luat theo quy dinh cua phép luat va quy dinh ctia nganh Kiém sat nhan dan.

Diéu 21. Trach nhiém thi hanh

1. Thi trudng don vi thude Vién kiém sat nhan déan tdi cao, Vién truéng Vién
kiém sat nhan dan cép cao, Vién truéng Vién kiém st nhan dan tinh, thanh phé
truc thude trung uong, Vién truong Vién kiém sat nhan dan quan, huyén, thi xa,
thanh phé thudc tinh, thanh ph thudc thanh phé truc thue trung vong 6 tréach
nhiém td chttc quan triét nghiém tic Quy dinh nay cho toan thé cén bg, céng chirc,
vién chirc va nguoi lao dong trong co quan, don vi va don ddc, kiém tra viéc thuc
hién; dua tiéu chi thuc hién Quy dinh nay vao hoat dong danh gia, xép loai cong
chirc, vién chire, ngudi lao dong va xép loai thi dua hang nam.

2. Thanh tra Vién kiém sat nhan dan ti cao ¢ trach nhiém giup Vién truéng
Vién kiém sat nhan dan t6i cao 6 chirc thyc hién, kiém tra, d6n déc Vién kiém sat
nhan dan céc cap thuc hién Quy dinh nay.

Trong qué trinh thuc hién, néu c6 vuéng méc hodc nhimg vén dé méi can bd
sung dé nghi phan anh vé Vién kiém sét nhan dén t6i cao (qua Vu T4 chire can bd)

dé dugc hudng dan, sira dbi, bo sung kip thoi./. &N::_
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